AVRIL 2016

N° 787
MENSUEL :
PRIX : 1€50

erroviaire

pCl natmnale UNSA |
aux sl e Derag g1

4.»" Tol.ljouls trés loin gy compte
AL p

LA REVUE DE L'UNSA FERROVIAIRE

CLIMAT SOCIAL GPF SNCF  Memna

DCl nationale UNSA,
Décret-Socle V2

f W NOS METIERS T
A Fhy = «= Ul Dirigeant de Proximité :
§ s ‘ 0, 88 ¥R «unSurhomme»?

K MOBILISATI
“EN MARCHE

EDITO e CPR MARSEILLE

Rassemblement du 1" mars :

») Avecl'V NSA-Ferroviaire. I s

Nerien lacher

PAGE 3



INTERESSEMEN
Plan Epargne Groupe

L'UNSA vous informe : =4

La SNCF vient de communiquer officiellement les montants des sommes versées aux salariés au titre de |'intéressement 2016,
négocié et validé par I'UNSA. Cet intéressement financier sera versé a la fin du premier semestre, quel que soit le grade, le
collége et le niveau de rémunération de |'agent.

401 € pour les agents rattachés 3 I'EPIC Mobilités toute I'année,

449 € pour les agents rattachés a I'EPIC Réseau toute I'année (ex-RFF),

425 € pour les agents ayant travaillé 6 mois a Mobilités, et 6 mois a Réseau,

et 198 € + prime 200 € négociée et obtenue par I'UNSA conformément a |'esprit de la loi portant réforme du ferroviaire,
pour les agents ayant travaillé 6 mois & Mobilités, et actuellement rattachés a I'EPIC de téte SNCF.

Ces montants résultent, pour partie, du bilan financier consolidé publié par la SNCF pour I'exercice 2015 ; les critéres globaux
de calculs négociés étant en effet d'ordres "économiques”, "industriels” et "sociaux".

ATNATIXS

Mi-avril 2016, chaque salarié éligible a l'intéressement va recevoir un courrier indiquant le
montant individuel percu. Ce courrier contiendra également un bulletin d'option a compléter.
Sous 15 jours, réponse devra étre donnée concernant le choix individuel ; perception sur fiche
de paye au mois de mai, ou placement sur le Plan d'Epargne Groupe SNCF avec défiscalisation
des sommes versées. Sans réponse, placement par défaut sur le PEG. (Une combinaison des 2
options est possible)

Epargne salariale : La SNCF a instauré un Plan d'Epargne Entreprise dés 1989. Actuellement chaque salarié SNCF, aprés 3 mois
de présence, peut adhérer et souscrire sur 2 fonds : Epargne « Saphir » ou « Horizon solidaire ». Les sommes sont bloquées 4
ans et demi avec de nombreux cas de déblocages anticipés. (Mariage, PACS, construction de maison,...), L'UNSA a négocié et
validé en 2015 un Plan d'Epargne Groupe, tout en faisant évoluer I'abondement* maxi de 250 a 300 €. || s'est substitué au PEE
en janvier 2016, renforcant la cohésion sociale des 3 EPIC. L'organisme collecteur et de gestion pour le GPF SNCF est Natixis.

* Contribution SNCF maxi pour un versement de 1500 €.
(Jusqu’a 500 € : 30 %, de 501 € & 1000 € : 20 %, de 1001 € & 1500 € : 10 %)

¥ NATIXIS

INTERERABSNE

Péles RH, note RH PEE sur Intranet
Natixis Interépargne Service 8060 14029 Caen Cedex 9
www.interepargne.natixis.com

Paris, le 31 mars 2016

7 Neégociations payantes
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Avec 'UNSA-
Ferroviaire...

La période que nous vivons est dense, aussi bien dans notre entreprise que
nationalement.

Actualité oblige, une fois n'est pas coutume, je vais débuter mon édito par un sujet
national qui fait couler beaucoup d'encre : le projet de loi El Khomri. Les prises de
position radicales ou non, les mobilisations successives, parfois les surenchéres,
démontrent bien que ce sujet est sensible.

Il'y a deux méthodes pour aborder un projet de cette ampleur : 'approche politique
et/ou I'approche syndicale. L'une et l'autre sont souvent liées, mais mon propos
ne s'arrétera pas en chemin car ce serait limiter I'analyse sous un angle binaire. La
réalité est plus complexe.

Ce texte apporte des améliorations dans certains domaines mais sur le fond
reste tres dangereux, par exemple sur les questions du référendum et des heures
supplémentaires. Il y a des sujets qui fachent et qui ne sont ni acceptables ni
négociables.

Sans vouloir entrer dans une analyse de ce projet, la problématique qui se pose
est simple : retrait complet ou amendements de fond ?

Il serait hasardeux d'y apporter une réponse tranchée. Les deux positions se justifient.

L'UNSA a de vraies contre-propositions demandant le retrait pur et simple de plusieurs
propositions reprises dans le projet, par exemple le référendum. Ce qui n'est pas le
cas de l'organisation syndicale qui a défendu ce projet gouvernemental avec zéle.

La démarche de I'UNSA est tout autre que celle de I'accompagnement et du
soutien inconditionnel de certains a ce projet de loi, au-dela des apparences et de
certaines gesticulations de circonstance. Une seule voie pour 'UNSA : responsabilité,
pragmatisme et indépendance vis-a-vis des politiques.

Et surtout... nerien lacher.

Jereviens sur les sujets internes aussi nombreux que potentiellement conflictuels.

Modernisation du Dialogue Social avec un projet d’accord en discussions, salaires
et pouvoir d'achat, emplois, conditions de travail,... et bien évidemment le gros
dossier du moment : l'organisation du travail avec le Décret socle, les négociations
de la Convention Collective Nationale et celles des accords d’Entreprise.

Un sacré package avec des enjeux majeurs...

On pourrait aussi y ajouter les négociations sur un accord Intéressement sur le
périmétre de I'EPIC SNCF (appelé aussi EPIC de téte). A ce propos, les cheminots,
les salariés des EPIC Mobilités et Réseau verront cette année les premiers effets de
la mise en ceuvre des accords Intéressement signés I'année derniére notamment
par 'UNSA-Ferroviaire et refusés par la CGT et SUD-Rail, a savoir le versement
d'une somme qui ne sera pas négligeable. Les cheminots, salariés de I'EPIC SNCF
percevront également une somme, grace a 'UNSA-Ferroviaire qui avait lancé une
pétition nationale au nom de I'égalité sociale des cheminots et salariés du Groupe
Public Ferroviaire SNCF.

L'UNSA-Ferroviaire obtient des résultats par une approche pragmatique et déterminée.

Les organisations syndicales ont un r6le majeur pour aborder avec responsabilité
tous les sujets évoqués.

Pour I'UNSA-Ferroviaire, la ligne est claire : Ne rien lacher.

Par Marc BAUCHER

LEmag UNSA FERROVIAIRE - 787 - AVRIL 2016



PAGE

CLIMAT SOCIAL GPF SNCF

DCI nationale UNSA
aux seuls
sujets
ferroviaires!

DCI nationale UNSA

aux seuls suje

-

usmag UNSA FERROVIAIRE - 787 - AVRIL 2018

nationale UNSA

ts ferroviaires !

SNCF wa yan! |M$QI\'Q'.:AI:; |

. e Fesroviaii® o - ures. o 40
3 4 du Groupe Pub as™ Avec pres

y Le § mars 2010, lou salafie “DécimE-soche, offectifs, ot ul:r I ressantie pat

mohilisés concemant loll symplomatique du lo:'l :lr\::“ pos Lavanie dui berroviaim

MO AT # s lort &Y
grevisies, <= e + disormals dactualivd
I snsembie des A0 = ¢ d svanches cont s @51 g
eponses & =
La pbcesuiu e

ant cea thames
Bl

i ne |
Une interfédérale sans position commu!

mwmmas;:l“:
Fabsence 68 powsicn &of ““r;;-::.wﬂl
. M,....u.mmusw‘
y Pl ioppor t EyIAMOUC 80GONes
‘utrs probimatquos 13

sujets ferrov taires !

L'UNSA dépose uné DGl aux seuls

humdﬂlﬂlnll:
L mwummmcwnmm-
LWJB\I'IIOM“.
saln gy O
|manedlals U8 ngocktiom s W regune 44 ulm:oau .

Quiveriure [ los Ui aivesus
Groprenencer b el S L sccot de mamoda prétlan
néguoACTE

lc.pmml
" ¢ d'schal © ouvenre hﬂﬂi\dwhw splsiEs
acoord 68 A0S0
ces salars dard lo GPF ot

o o w0alBle
. Mn‘“_lm‘gm um%ﬂ%

Jos sauriéy du
3 (EPIC SNCF

Wm':m Toneions DPX of RH. Cate

;. ™
rh-dnnﬂuen umﬂ&!mmmduwmuw

Pars, lo 16 mars 2016

ocial SNCF et ferroviaire |

Jus ti 41T

resaiN: 044

Py, permetiant ainal
Ascors GPF). c63

mitorme
nnulgng':f'x TUNSA

matvue deftects, nolamaent
o forte Tenaon D ULt do natu & ddgradet

SNCF

Directewr Général Delégué

Cohéslon ek Ressouinces Humalnes

2 Place aux Etolles

€S 70001

93633 - LA PLAINE SAINT-DEMS CEDEX

Paris, le 15 mars 2016
Monsieur le Directeur,

Dans e double contexte de |a mise en ceuvre de la réforme
du ferroviaire et d’'un budget 2016 du GPF contraint,
la fédération UNSA-Ferroviaire vous interpelle sur les
conséquences Impactant directement les salarlés du GPF
et de la Branche.

La parution de la version stabilisée du décret sode, le
10 mars 2016, implique Fouverture des négociations sur
l'organisation du travail au niveau de la Branche et des
Entreprises,

Ainsi conformément a l'article 4-2 du RH0826, I"'UNSA-
Ferroviaire vous dépose une Demande de Concertation
Immédiate sur les points suivants :

- Louverture iImmédiate de négoclatlons sur le régime de
travall au sein du GPF, permettant ains| d‘appréhender
le sujet sur les trols niveaux (Décret, CCN, Accord GPF).

Cas négociations devant falre Fobfet d'un accord de
méthode préalable.

- Pouvoir d‘achat : nous demandons fouverture immédiate
de négadiations salariales. Ce point devra également faire
I'ohjet d'un accord de méthode.

- Au tlire de IIntégration sodale des salariés dans le GPF et
conformément a la lol du 4 ao(t 2014, nous demandons
une équité de traitement de tous les salariés GPF. A cet
effet, nous revendiquons I'ouverture de négociations
d'un Accord Intéressement a EPIC SNCF.

—Concernant l'emplol : plusieurs métiers sont actuellement
en forte tenslon par manque d'effectifs, notamment au
niveau de la Tractlon, mais également dans les fonctions
DPX et RH. Cette situation est de nature a dégrader le haut
niveau ferroviaire attendu.

Dans l'attente d'&tre regus, veuillez agréer, Monsleur le
Diracteur, Fexpression de nos salutations respectueuses.

Roger DHLENSEGER
Secrétaire Général Adjoint /

Paur e Moo
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La mise en ceuvre de la lol portant réforme
duferroviaire impose la négociation d'une
réglementation commune a l'ensemble des
entreprises du secteur. L'avant-projet du
décret socle, désormais « stabllisé » et la
définition d’un mandat patronal des entre-
prises de la branche pemettent douvrir des
négociations au niveau de la Commission
Mixte Paritaire. La future réglementation
du travail reposera sur I'addition des trois
niveaux : Décret, CCN et Accord d'entre-
prise. Afin de permettre une appréciation
globale, FUNSA revendique l'ouverture de
négociations sur lorganisation du travail
dans le GPF dans les meilleurs délais.
Lexercice 2015 des négociations salariales
s'est soldé par un échec. Z&ro augmentation
générale de salaire !
A l'Instar de la fonction publique, les che-
minots doivent préserver leur pouvolr
d’achat en particulier dans une période
de tension liée a la mise en ceuvre de la
réforme du ferroviaire. LUNSA demande
l'ouverture de négociations salarlales dans
les plus brefs délals.
La création du Groupe Public Ferroviaire
répartit les salariés dens trois EPIC différents.
Dans un esprit déquité de traitement des
salariés du GPF, impulsé par la loi guidée
par la volonté de créer un groupe : « soli-
daire et indissociable », 'TUNSA demande
une &quité de traitement sur les accords
en vigueur dans le GPF.

A ce titre nous demandons l'cuverture de

négociations :

« d’'une mesure compensatrice pour les
personnels non concernés par les accords
SNCF MOBILITES et SNCF RESEAU,

= d'un accord Intéressement paur I'EPIC
SNCF,

de production percep-
tible, notamment 2 la

Décret-Socle

'[gujours treés loin du compte !

V2

traction, mais également
dans les autres services.

Le recours al'intérimetla
sous-traitance tendent a

augmenter.

Cette sttuation est moins
perceptible dans les ser-
vices administratifs, en
particulier au niveau RH,
mais est tout aussi ten-
due dans cette période

de mutation forte de

I'Entreprise.

LuUsoia.

> POSITION
DE LA DIRECTION

La Directlon confirme
qu’elle engagera les
négociations sur le ré-
gime de travail aprés la réunion de I'UTP
du 17 mars. Elle invitera le jeudi 24 mars
les OS représentatives a une table ronde
qui aura notamment pour objet d‘arréter
une méthode et un calendrler de travall.
Cette table ronde sera suivie d'un cycle de
bilatérales dés la premiére semaine d'avril.
La Direction confirme que tous les rendez-
vous de l'agenda social seront tenus. Les
négociations salarlales sont prévues dans
le courant du deuxiéme trimestre 2016.
La négoclation d’'un accord Intéressement
pour 'Epic SNCF est programmée dans
I'agenda social. La table ronde se tiendra
le 24 mars prochain.

La Direction rappelle que le niveau demploi
reléve de la responsabliité de chaque Epic et
qul est établl en fonctlon de la production
a assurer et des capacités budgétaires.

Farroniamn smonng o
ilemg St e o! cies. ‘“ﬁ:.:':m e e

Il appartient, en revanche, a la Direction
Cohésion et Ressources Humaines Ferro-
viaires d'impulser une politique de GPEC
et, dans ce cadre, d'étre particulldrement
attentive a certains métlers. La négoclation
inscrite dans I'agenda social sera engagée
dés le mois d’avril,

Décision de I'UNSA-Ferroviaire : les
problématiques restent intactes. Il est
impératif da construire 'unité syndicale
on refusant les amalgameas avec e projat
de loi El Khomri, Les actions 3 venir sont
en discussion.

Par Roger DILLENSEGER I

"‘""‘"""ﬂ'llu-u-m..

Paris, % 14 mars 2015
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Dirigeant de Proximité :
«un Surhomme » ?

> DEPUIS LA CREATION DU
MONDE, LES HOMMES ONT
TOUJOURS EU BESOIN
DE S'APPUYER SUR UN
CHEF POUR COMMANDER
LA TRIBU. CE BESOIN
NECESSAIRE S’EST RETROUVE
DURANT TOUTE L'HISTOIRE
AVEC DES CHEFS DE GUERRE
DONT LE BUT ETAIT LA
CONQUETE DE NOUVEAUX
TERRITOIRES.

Aujourd’hui, le chef de I'Etat incarne l'autorité
dans le pays. Dans les entreprises, la fonction
est assurée par le PDG. Pour la SNCF, Iy a
quelques années, celui qui commandait les
équipes était le Chef de Gare. Maintenant,
avec les évolutions sociétales, pour désigner
l'autorité, les responsables managers sont
nommés DPx : « Dirigeant de Proximité ».

» DPX : QUEL EST SON ROLE ?

Dans un premier temps, ces agents DPx sont
chargés de décliner les projets industriels de
I'Entreprise. Mais avec la séparation en 3 EPIC,
cette tache devient encore plus complexe. lls
doivent aussi assurer leur role de dirigeant
d'équipe avec le management de la sécurité,
mais plus le temps passe, et plus les taches
s'accumulent!

Celles-ci deviennent de plus en plus chro-
nophages avec toutes les réunions, le travail
administratif, la gestion des plannings et les
tableaux de suivis des agents, etc.

Aujourd’hui, la Direction fait reposer une

véritable chape de plomb sur I'encadrement

en lui confiant de plus en plus de missions a

assurer. Au quotidien, c’est toujours :

« Plus de taches de reporting a réaliser,

+ Plus de management de sécurité a assurer,

« Plus d'agents dans son équipe a gérer,

+ Plus de territoires géographiques a sillonner,

« Plus d'astreintes a effectuer,

+Plus de remplacements dans les postes
d‘aiguillage a exécuter.

» MANAGER : VICTIME DES RISQUES
PSYCHO-SOCIAUX (RPS)

A travers les différentes réorganisations
successives dans I'Entreprise, les agents
ont perdu leurs repéres et les managers
se retrouvent pris a ce moment-la entre le
marteau et I'enclume. Il n'est donc pas rare
de rencontrer la souffrance chez le DPx dans
sa fonction. Ces causes de stress s'analysent
selon les points suivants.

La premiére est inhérente a l'exercice méme
des fonctions de commandement et d'auto-
rité. Le manager est la premiére personne
sur laquelle on fait peser le poids de ses
insatisfactions, une sorte de « bouc émissaire »
prédestiné.

Tout agent a des attentes vis-a-vis de son
manager, sa présence rassure, mais il incarne
aussi la responsabilité des difficultés et des
craintes, une image du pouvoir dont on ne
peut jamais totalement se persuader qu'il
sera bienveillant et favorable.

Cette situation n'est pas facile pour les
managers, surtout lorsque ceux-ci n'ont
pas forcément I'expérience de l'autorité. Ce
n'est pas la petite formation RH donnée par
I'Entreprise qui va beaucoup les aider. De
plus, les DPx subissent aussi la pression de
leurs propres managers qui sont souvent
lointains dans des organisations ou la distance
géographique, mais aussi culturelle, entre
les n+1 et celui des n+2 tend a s'accroitre.
La troisieme cause tient a I'évolution des

formes d'exercice de la mission managériale,
son statut ou sa définition de fonction. Dans
I'exercice de leurs missions, les managers
doivent étre personnellement et émotionnel-
lement engagés. Une posture contractuelle
dans le cadre de négociations d'objectifs ou
de respect de procédures n'est plus suffisante.
Clairement, les DPx doivent simpliquer de
facon personnelle, au détriment de leur vie
familiale.

Pour I'UNSA-Ferroviaire, I'Entreprise porte
une responsabilité dans le mal étre de
I'encadrement. Elle ne peut pas se dédoua-
ner par le simple fait d’avoir fait une étude
sur la charge de travail des DPx sur I'EIC
d’Aquitaine Poitou Charentes. Il ne suffit
pas de faire des constats, il faut des actes et
agir vite pour diminuer cette charge, ce qui
contribuerait en méme temps a diminuer
les Risques Psycho-Sociaux.

» REACTIONS DE LENTREPRISE

Mais I'accident d'Eckwersheim est malheureu-
sement arrivé le samedi 14 novembre 2015.
Nous ne reviendrons pas sur le déroulé, mais
plutot sur les conclusions.

Dans les médias, Guillaume Pépy a évoqué les
rapports dexpertise des 3 accidents survenus
en 3 ans (Eckwersheim venant aprés Brétigny
en 2013, et Denguin en 2014). Il indique que
tous les rapports tendent vers la méme conclu-
sion : « 'Entreprise ne manque pas de régles de
sécurité, mais de rigueur pour les appliquer ».




Un cadre a reconnu lui-méme les problemes
d'organisation dans I'Entreprise.

Cet aveu témoigne donc que le mal est réel
et profond. Pour « remettre de la rigueur a
tous les étages », explique M. Rapoport,
plusieurs pistes sont envisagées.

Dans un courrier daté du 12 février 2016
a destination de tous les Directeurs d’Eta-
blissement de SNCF Réseau, il détaille leur
feuille de route.

Chaque Directeur d’Etablissement a pour
objectif en 2016 de garantir que I'encadre-
ment opérationnel de son établissement,
comme lui-méme, consacre bien la moitié
de son temps a encadrer ses collaborateurs.
Il s'agit d’'un engagement fort que chaque
responsable hiérarchique (DPx, DUO, et DET)
devra respecter d'ici la fin de I'année 2016 !
Des audits seront méme réalisés dans les
établissements au 4¢m trimestre de 2016
pour apprécier la situation.

Chaque DET dispose donc dés a présent
de tout pouvoir a cet effet, pour décider
des autres taches a supprimer, simplifier,
différer, mutualiser, transférer...

Au niveau des Systémes Informatiques,
I'Entreprise s'engage a ce qu'il n'y ait pas
de nouvelle application mise en ceuvre
sans avoir vérifié a priori la plus-value pour
et par les encadrants. De plus, ils seront
dotés d'outils de mobilité avec connexion

haut débit avant la fin de I'année 2017.
Enfin, M. Jacques Rapoport souligne dans sa
lettre que I'encadrement est la clé de volte
des activités et des résultats. Il faut donc
lui apporter un soutien sans faille et tous
les moyens indispensables a sa mission !

> ANALYSE SYNDICALE

Pour I'UNSA-Ferroviaire, le triste constat,
que l'on fait, est que I’Entreprise attend
toujours d’étre confrontée a des accidents
graves pour réfléchir sur les mesures a
prendre. Pourtant, cela fait déja des années
que notre Organisation Syndicale tire la
sonnette d’alarme, dans beaucoup d’ins-
tances nationales (CPC, CFHSCT, CE...) ou
régionales (DP, CHSCT...), sur les conditions
de travail des Dirigeants de Proximité qui
se dégradent de plus en plus !

Au niveau des agents DPX, il est reconnu
que ceux-ci sont accaparés par diverses
tdches (reporting, gestion des plannings,
etc...) qui limitent leur temps passé sur
le terrain, et donc au management de la
Sécurité.

L'UNSA-Ferroviaire espére que les DPx vont
étre réellement déchargés de certaines
missions, afin qu’ils puissent consacrer
davantage de temps a accompagner les
équipes dans leurs tournées de sécurité
et vérifier la qualité du travail.

» CONCLUSION

Pour 'UNSA-Ferroviaire, I'Entreprise ne
peut pas se contenter de faire de I'affichage
par de belles paroles en réunion ou de
beaux écrits que I'on range au fond d’un
tiroir, une fois que la tempéte médiatique
est passée. L'encadrement est tellement
sollicité a tous les niveaux que des mesures
concrétes doivent étre prises rapidement.

Si rien n’est fait, le stress, le burn-out, les

risques psycho-sociaux vont s’aggraver

avec les conséquences graves que chacun
connait. LUNSA-Ferroviaire, toujours force
de propositions, revendique :

- de mettre un assistant a tous les DPx,

- de redonner aux équipes des tailles plus
humaines, ce qui permettrait de mieux
prendre en compte les problémes de stress
et de souffrance, tant des agents que des
managers,

- de remettre des postes transverses pour
soulager les DPx dans leurs tdaches quo-
tidiennes.

Par Christian PRETAT |

Ensemble, continuons
de semer des idées

et de récolter de grands projets

en plagant l'humain

Partageons
les mémes
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au coeur des performances
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CPR MARSEILLE

Rassemblement CPR
du 1" mars 2016

Les affiliés
et la Caisse piaffent...

> A L'APPEL

DE 3 ORGANISATIONS
SYNDICALES DE CHEMINOTS
(UNSA-FERROVIAIRE - CGT
- SUD-RAIL) ET LA FGRCF
(FEDERATION GENERALE
DES RETRAITES DU CHEMIN
DE FER DE FRANCE),

LES AFFILIES ACTIFS

ET RETRAITES DU REGIME
SPECIAL DE PROTECTION
SOCIALE DES PERSONNELS
A STATUT SNCF

ONT MANIFESTE LEUR
MECONTENTEMENT

PAR UN RASSEMBLEMENT
DEVANT LE SIEGE DE

LA CPR A MARSEILLE

LE 1¢ MARS 2016.

Cette initiative locale construite par un
appel national est assez rare dans le paysage
des organismes de protection sociale. Elle
mérite d'étre soulignée puisque le rendez-
vous fut un succés autant sur la forme de la
mobilisation que du nombre de manifestant
qui ont bravé le « mistral » régional.

Ils étaient venus des quatre coins de la
France pour exprimer leur ras-le-bol concer-
nant les changements de la protection
sociale du régime spécial de I'Entreprise. lls
étaient les témoins des mécontentements
exprimés par les affiliés, qu'ils ont relayés
par leur présence suite aux évolutions du

Régime de Prévoyance et des impacts
des réformes concernant le Régime de
Retraite. Les couleurs de I'UNSA étaient
bien visibles parmi les 3 000 participants,
pour la plus grande satisfaction des acteurs
locaux qui avaient besoin de démontrer
que la premiére organisation syndicale
représentative a la Caisse, 'UNSA, était en
capacité de faire entendre sa voix et de
mobiliser ses adhérents et sympathisants.
Au coeur du mécontentement des affiliés
retraités étaient fléchées les conséquences
de la mensualisation des pensions décré-
tée en avril 2015 pour une mise en place
effective au 1¢" janvier 2016.

Cette décision, prise par les pouvoirs pu-
blics, a été combattue par les mémes orga-
nisations syndicales durant le 1¢" trimestre
de l'année derniere. Mais 'argument de la
mesure économique (soit 14,5 millions d'€)
de cette mise en place écartait du champ de
vision des responsables du Ministére, mais
aussi de la Direction de la Caisse, toutes les
conséquences en termes de changement
du rythme du versement des pensions.

Ils étaient venus des quatre coins
de la France pour exprimer

leur ras-le-bol concernant

les changements de la protection
sociale du régime ,
spécial de I'Entreprise.

L'UNSA estime que le passage du paiement
trimestriel historique des pensions vers la
mensualisation n'a pas été vertueux. Elle a
démontré que la communication na pas
été appréhendée a sa juste nécessité. Et
pourtant, les administrateurs UNSA avaient
alerté a plusieurs reprises, tout au long de
I'année 2015, les principaux acteurs de
cette évolution, la Direction de la Caisse, les
représentants des Ministeres siégeant au
Conseil d’Administration, pour construire
une information et une communication
pertinente.




Et ce qui était susceptible d'arriver, arriva !
Les pensionnés n‘ont pas compris les chan-
gements et se sont rués massivement sur
tous les canaux de communication a leur
disposition, téléphone, courrier, internet,
Antennes, pour obtenir des renseignements.
Les appels téléphoniques vers la Caisse
dépassaient le chiffre de 7 500 le 4 janvier.
Face a cette situation dégradée, du jamais
vu a la Caisse, la Direction de la CPR a da
revoir son organisation du travail en ren-
forcant les équipes en charge de répondre
aux affiliés. La premiére semaine de janvier
fut trés crispée pour les bénéficiaires pen-
sionnés, mais aussi pour les personnels
de la Caisse. Et cette situation perturbée
s'enlisa la seconde semaine de janvier suite
a une coupure involontaire d'un cable de
communication sur un chantier a proximité
de la Caisse qui priva cette derniére de tout
moyen de transmission.

La décision unilatérale de la Direction de
la Caisse de dématérialiser trop rapide-
ment les décomptes papier de la pension
a ajouté a l'incompréhension des pension-
nés. L'évolution du systeme d'information
(SI) a également apporté des tracas aux
pensionnés et aux salariés de la Caisse. En
somme, I'addition de plusieurs décisions,
le disfonctionnement du SI, la panne de
réseau de communication, ont eu raison
de la patience et de I'indulgence des affiliés.
A l'occasion de ce rassemblement, il était
aussi utile de rappeler notre opposition
commune aux détricotage de notre Régime
de Prévoyance amorcé par la Loi de Finan-
cement de la Sécurité Sociale 2016. La
mise en place de la Protection Universelle
Maladie (PUMA) au 1¢ janvier 2016 aura
de lourdes conséquences sur le poids de
notre régime de prévoyance. Un certain
nombre d'ayants droit risquent de « sortir »
définitivement du régime, diminuant de
fait le volume des affiliés.

L'architecture financiére du Régime de
Prévoyance subit également une radicale
modification en 2016 du fait de la décision
des pouvoirs publics de bouleverser les
régles de reversement de la CSG et de
mettre fin au versement de la Compensation
Bilatérale Maladie. Léquilibre du régime de
prévoyance sera dorénavant préservé par
une contribution financiére assurée par la
CNAMTS (Caisse nationale de I'assurance
maladie des travailleurs salariés). Elle est
estimée a 904 millions d’euros pour 2016.
Un certain présentateur du JT de 13h de TF1
ne se privera sirement pas de se venger
des cheminots, aux salaires de bases de
2400 € brut, aux 60 congés...

Enfin, pour épouser le souci des pouvoirs
publics d’axer les moyens sur la prévention,
les bénéficiaires de notre régime ont voulu
faire comprendre leur attachement aux
Antennes de la Caisse. Elles risquent en
effet, si 'on n'y prend pas garde, de subir
des évolutions qui pourraient se traduire
par des fermetures.

La liberté était donnée aux bénéficiaires de
notre régime spécial d'exprimer leur mécon-
tentement, leurs inquiétudes, parfois leurs
coleres et de prouver aussi I'attachement
au régime spécial et a toutes les compo-
santes de celui-ci. Le malin |égislateur a
voulu par la création en 2007 de la Caisse
autonome séparer définitivement le lien des
cheminots vers leur Caisse de Prévoyance
et de Retraite.

Méme un divorce a I'amiable d’un vieux
couple qui a vécu une vie commune d’'une
centaine d’années ne s'efface pas d'un coup
de crayon et de décision d'un quelconque
cabinet ministériel. Des liens demeureront
encore longtemps. Les affiliés ont su le
prouver par leur présence massive au
rassemblement du 1" mars 2016.

La Direction de la Caisse a consenti a rece-
voir en audience une délégation des orga-
nisation syndicales présentes lors de ce
rassemblement. Les échanges ont permis
de faire part des situations dégradées sur
le terrain et de demander d'anticiper les
prochaines évolutions de la réforme des
retraites de 2010 qui entreront en vigueur le
1er janvier 2017. Pour synthétiser I'audience,
I'UNSA peut écrire que la Direction de la
Caisse a écarté les difficultés de gestion
rencontrées en janvier et fait entendre
gu'elle n‘était pas a l'origine réglementaire
voulu par le législateur.

Pour I'UNSA, cela se résume ainsi : non rien
derien, non je neregretterien!

Par Denis DONTENVILL I
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Etat d’UR
chez Facilit’Rail

> DEBUT MARS 2016, LA SOCIETE EUROSTAR ANNONCE AUX
SALARIES DE CHEZ FACILIT'RAIL (SOUS-TRAITANT DE
NEWREST) AVEC SON FLEGME BIEN CONNU, QU'A COMPTER
DU 3 OCTOBRE 2016, LES AVITAILLEMENTS DES RAMES PARIS-
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LONDRES SE FERONT AU DEPART DE LA CAPITALE ANGLAISE!

Bllan da cetta masure dramatique : 130
emplois supprimés en gare de Paris-Nord et
un Plan Sodal pour 'Emplci proposé dont
les salarlés attendent toujours les contours |

Alors quen Décembre 2015, Eurostar meten
service ses nouvelles rames, Investit dans des
nouveaux chariots d’avitalllement adaptés
aux F320 flambants neuves, que le marché
international est attribué 3 Newrest par la
SNCT, actionnaire Eurostar A 55 9%, la sodété
ferrovialre annonce, au nom de critares
économigues tintés de dumnping social, que
les salariés frangals Facilit’Rail ne sont plus
aptes 2 avitalller comectement les TGV et que
ce service ira chez ses compatriotes ; payés
309 moins chers que le prestataire francais !

Malgré « Fannonoe de perspectives encolra-
gearies pour 1'été 2016 grdce & la nouvelle
gamune de trains et & des tarifs compétitifs »
(Nicolas PETROMIC, Directeur Général Eurostar,
Le Boursier.com du 15/03/2018), il est décidé
de laisser 130 employés sur le carreau!

Aprés des années a sublir des appels d'offres
continuels, des changements de contrats a
répétition, les salariés de Facilit’Rall, filiale de
Newrest Wagon-Lits, passent a la trappe au
bénéfice de I'appel de Londres

Eurostar, via ce procédé inélégant, brise le
partenariat Londres, Bruxelles, Parls Instauné
depuis 1994 en matiére de répartition des
charges de restauration parml ces 3 pays. OU
est passé la dasse britannique légendaire 7
Quid du partage équitable de cette activité ?

La SNCF, dont Eurostar est une de ses fillales,
dolt &tre Farbitre de cette décision Injuste
et demander un rééquilibrage de la charge
detravall.

IIfaut que notre entreprlse prenne posttion
et soit ferme sur fimportance de garder des
emplois en France.

e
P

Newrest qui s'est vu attribuer le
marché du service a terre sur les
Eurostar et les Thalys en gare de
Parls-Nord en Décembre dernier
via sa fillale Facilit'Rall ne peut, non

plus, rester indifférente au sort de
ces 130 salariés sacrifiés sur |'autel

d‘un marché &conomique de plus

en plus dur.

Comment peut-on, dans un climat
soclal tendu et un taux de chdmage
qui reste important en France, laisser
encore la part belle & du dumping
soclal et des marges conséquentes
surle dos des salariés francais ?

Comment peut-on laisser une
soclété, de drolt anglals certes,
faire de I'argent (278 millions deuros CA.en
Décembre 2015} grace aux Paris-_ondres pour
beaucoup, rayé d'un seul trait 130 emplols
enFrance?

Quant au Plan Sodlal pour FEmploi, dont den
n'est encore déterminé, que va-t-on falre de
ces 130 personnes qui représentent 50 96 des
salariés de cette entlté ?

Comment &tre serein quand on sait que
beaucoup d'entre eux auront du mal a se
redasser 7 (moyenne d‘dge élevée et per-
sonnel peu quallfié)

Combilen seront repris chez Newrest, leur
emplayeur? Ala SNCF par des reclassements 7

Quel sera le montant des primes de départs
volontalres 7

Rien n'est encore fait, 'avenir de ces 130
emplols est encore hien incertzin et flou...

Grace a une intersyndicale forte au sein de
FacilitRail, les salariés restent soudés entre
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eux, manifestent, interpellent les pouvoirs
de la SNCF et politiques sur cette dédsion
brutale et Injuste.

s esparent un changement de cap des an-
glals en maintenant la pression et attendent
des mesures concrétes de la part de la SNCF
quant a |a sauvegarde de leurs emplois.

Un CE extraordinaire aura lieu le 18 Mars
2016 avec des propositions substantielles,
on ne peut que I'espérer...

LUNSA-Ferrovialre, via la Fédération et 'UR de
Paris Nord, est a leurs ctés dans cette lutte
pour sauver leurs emplois. Un communiqué
de presse a été envoye A I'AFP pour interpel-
ler les pouvoirs publics 2fin de trouver une
solution durable A cette décision.

Par Delphine LEDIEU
Bénaid SINI, DS Unsa-Ferroviaire FacilitRail I
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Ceux qui prétendaient que la
réforme ferroviaire avait découpé
la SNCF en trois morceaux viennent
de recevoir un démenti cinglant.
Bon, a douze milliards d’euros, ¢a
fait cher le démenti!

Cest bien la réunification du rail
et de la roue qui, en obligeant
SNCF Réseau et SNCF Mobilités

a sentendre sur les mémes
prévisions d'évolution des

péages, a provoqué le recadrage
comptable extrémement brutal
que nous venons de vivre. Les
comptes 2015 du Groupe Public
Ferroviaire placent I'Etat face &
ses responsabilités. Un Etat pas
du tout stratege et complétement
tétanisé, avec un Ministre du
Budget debout sur les freins et un
secrétaire d’Etat aux Transports qui
se demande comment il va bien
pouvoir faire pour repousser le
tas de sable jusqu‘aux échéances
électorales de 2017.

L'ARAFER en revanche utilise plein
pot les pouvoirs que lui a donné la
loi du 4 aodit 2014. A coups d’avis
conformes, elle fait baisser les
redevances des gares et les péages
d'infrastructure. Pour le moment,
elle pése davantage que I'Etat sur
la trajectoire économique et la
capacité de répondre aux besoins
de transport du Groupe Public
Ferroviaire SNCF. Et ce n'est pas
vraiment une bonne nouvelle pour
les cheminots. ..

4
D R E Fo RM E F E R ROVIAI R E : Par Les administrateurs

UNSA-Ferroviaire m
Ou est passe I'Etat stratege ?
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REFORME FERROVIAIRE

Conseil d’administration
SNCF Réseau

2015 EST UNE ANNEE DE TRANSITION AVEC LA REFORME DU FERROVIAIRE, LA CREATION DE SNCF
RESEAU ET LE TRANSFERT D’ACTIFS DE SNCF MOBILITES A SNCF RESEAU AU 1¢" JUILLET 2015.

Les comptes 2015 sont pro-forma avec
une consolidation pour 6 mois sur lI'ancien
périmetre de RFF et pour 6 mois sur SNCF
Réseau (ex-RFF, SNCF Infrastructure, Ingé-
nierie et DCF).

Les résultats 2015 sont conformes au bud-
get mais ces résultats sont fragiles car ils
reposent sur un ensemble de parametres
économiques et financiers dont SNCF
Réseau ne maitrise ni la stabilité ni la péren-
nité : subventions, compensation des péages
fret, reversement de dividendes, reglement
de créances. SNCF Réseau ne contréle pas le
coeur méme de son activité commerciale :
la tarification et la nature des redevances
d’infrastructure. En outre la question de
I'équilibre économique du systéme n’'est
pas résolue. Nous attendons toujours un
contrat de performance dans lequel un « Etat
stratége » saurait équilibrer ses positions,
arbitrer entre acteurs économiques et plus
encore entre court terme et long terme.
Compte tenu des investissements sur le
réseau, et des frais financiers toujours plus
importants malgré des taux d'intérét bas,
on note une dégradation du résultat net
(-200 millions d"€uros).

Le principe stratégique de priorité au réseau
existant a été respecté, ainsi que les enga-
gements budgétaires : le programme de
maintenance a été tenu et le programme
de régénération a été réalisé a 100 % dans le
cadre du budget. C'est toutefois insuffisant
pour stopper le vieillissement du réseau.

Les ressources, tant financiéres qu’humaines
et technologiques, sont affectées en priorité
sur le réseau structurant. Le renouvellement
des lignes UIC 7 a 9 ne se fera que sous la
responsabilité des Régions.

Le test de valeur de l'infrastructure a englobé
les nouvelles LGV (prolongement de la LGV
Est, Sud Europe Atlantique, Bretagne Pays
de Loire et Contournement de Montpellier).

Ce test a conduit a déprécier pour
9,6 milliards d’€uros les actifs de SNCF
Réseau qui passent de 43 milliards d"€uros
a 33 milliards d'€uros.

Cette dépréciation est faite en application
de régles comptables en prenant en compte
les perspectives d'évolution du réseau et des

péages, avec une stabilisation en 2030. S'il
fallait reconstruire demain I'ensemble du
réseau actuel, il faudrait investir entre 500
et 1000 milliards d"€uros.

La dépréciation d'actifs montre l'incapacité
de SNCF Réseau, au regard des péages
actuels, de régénérer une partie de son
réseau, notamment les groupes UIC 7 a 9.
Sauf, a trouver d'autres sources de finan-
cementIly a un risque avéré de fermeture
de ces lignes.

Cette dépréciation historique de 9,6 mil-
liards d"€uros (soit 25 % des actifs de SNCF
Réseau) pose la question de la trajectoire
des péages en cohérence avec SNCF Mobi-
lités pour couvrir les colts complets de
I'infrastructure et I'application de la regle
d’or inscrite dans la loi portant réforme
du ferroviaire pour les travaux d'investis-
sement.

L'absence du contrat de performance a
10 ans avec I'Etat, toujours en cours de
discussion, est un véritable handicap en
termes de stratégie industrielle a long
terme. Cependant, les hypothéses reprises
pour élaborer les comptes par SNCF Réseau
sont validées par le gouvernement qui l'a

confirmé devant le Conseil d’Administration.
L'Etat a confirmé le maintien des subventions

pour les péages TER, TET et Fret. Il s'engage
aussi a conforter les actifs de SNCF Réseau.
Les administrateurs UNSA-Ferroviaire
relévent toutefois la différence qu'il y a
entre « confirmation des hypothéses » et
«engagement de |'Etat ».

Pour 'UNSA-Ferroviaire, le point le plus
inquiétant reste I'endettement qui n'est pas
maitrisé, car les pertes vont se poursuivre de
facon récurrente pour les exercices a venir.
Sans traitement du déséquilibre financier,
SNCF Réseau risque de se retrouver devant
un « mur de dette » pouvant conduite a des
choix dramatiques pour l'avenir du réseau
ferroviaire.

L'espoir réside dans la régénération du
réseau, I'amélioration de sa performance se
traduira, on l'espére, par une augmentation
du trafic et donc du montant des péages.
Dans I'immédiat, la seule stratégie qui vaille
est la sanctuarisation de la maintenance
pour garantir la sécurité ferroviaire et pro-
duire des sillons fiables pour les clients de
SNCF Réseau.




Conseil d’administration
SNCF Mobilités

L'analyse des comptes 2015 de SNCF Mobili-

tés est complexe en raison des nombreuses

évolutions qui rendent les comparaisons

avec 2014 trés hasardeuses :

«» Mise en ceuvre de la réforme ferroviaire.

« Prise de contréle d'Eurostar par SNCF
Mobilités.

- Création de l'entreprise ferroviaire THI
Factory (Thalys).

« Acquisition d'OHL (entreprise de message-
rie aux USA) et d'ATE (entreprise d'autocars
en Australie).

Les résultats sont « plombés » par les
dépréciations d’actifs des gares (-450
millions d"€uros) et du TGV (-2,23 milliards
d’€uros) : SNCF Mobilités affiche un déficit
de 2,18 milliards d'€uros.

La dépréciation d'actifs des gares est une
conséquence de l'interventionnisme de
I'ARAFER, qui oblige Gares & Connexions
a baisser ses redevances.

La dépréciation d’actifs TGV (la troisieme
en cing ans) montre que le modéle écono-
mique est de plus en plus fragile. Malgré le
léger redressement de sa marge opération-
nelle, au prix d’'un plan de performances
drastique, l'activité ne rapporte pas assez
pour financer le nécessaire renouvellement
de sa flotte.

En effet, I'activité TGV est pressée de toutes

parts :

« par un niveau tres élevé des péages d'in-
frastructure,

- par la concurrence de plus en plus agres-
sive du low cost aérien, de I'autocar, du
covoiturage qui l'oblige a étendre sa
politique de petits prix,

« par deux impots pour financer les trains
d'équilibre du territoire,

- par les dessertes non rentables assurées
dans un souci louable de service public
non conventionné et non compensé, qui
contribue a 'aménagement du territoire.

Les activités de service public TER, et Transi-
lien ne sont pas touchées par les déprécia-
tions, car les actifs (rames et ateliers) sont
principalement financés par les autorités
organisatrices.

Le conseil d'administration de SNCF Mobi-
lités a adopté un plan stratégique pour

la période 2016-2025 dans la situation
surréaliste d'absence de contrat avec I'Etat.
Le plan stratégique comporte deux plans
de performance avec un impact tres fort
sur I'emploi a I'EPIC SNCF Mobilités. Ces
plans qui sont connus depuis septembre
2015 et en pratique déja en application
dans I'EPIC, n'ont jamais été présentés aux
instances de représentation du personnel
compétentes. C'est un manque de respect
envers les salariés.

La politique de développement a l'interna-
tional avec Geodis, Keolis, Eurostar et Thalys
ne doit pas étre condamnée par principe,
car elle permet au Groupe SNCF de mieux
résister a la crise en France et d'étre plus
robuste face a la concurrence dans tous
les modes de transport. Les filiales tirent
le chiffre d'affaires vers le haut, mais elles
doivent améliorer leur rentabilité. Keolis en
particulier, est en difficulté sur son contrat
de service public ferroviaire a Boston.

LEMAJ unsA FERROVIAIRE - SUPPLEMENT DU N° 787 - AVRIL 2016
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REFORME FERROVIAIRE

Conseil

de Surveillance

SNCF

LE CONSEIL DE SURVEILLANCE A EXAMINE LES COMPTES
DE L'EPIC SNCF ET LES COMPTES CONSOLIDES DU GROUPE

PUBLIC FERROVIAIRE.

Les administrateurs UNSA-Ferroviaire
déplorent le défaut de contrat de
performance avec |'Etat. Bien qu'il y ait
sincérité des comptes, des incertitudes
lourdes demeurent. Nous avons des
interrogations sur la confirmation des
hypotheses a long terme et la capacité de
I'Etat & honorer ses engagements.

Dans les trois EPIC, le nouveau systéme
d'information RH a connu des difficultés
d'intégration. Des problemes non résolus,
en particulier dans la gestion de la paye,
génerent des dysfonctionnements et des
lenteurs préjudiciables a la bonne qualité
des informations comptables.

C’EST QUOI UNE
DEPRECIATION
D’ACTIFS ?

SNCEF utilise pour sa comptabilité
les normes internationales
d’'information financiére (IFRS).

Ces normes imposent de valoriser
les actifs et passifs « a la juste
valeur » et non en fonction de la
valeur d’acquisition diminuée des
amortissements, comme dans la
comptabilité classique.

En résumé, on calcule la valeur

des actifs en fonction de ce qu'ils
vont rapporter a l'entreprise.

Ces calculs s'appuient sur les
hypothéses de croissance du plan
stratégique. lIs utilisent des indices
macroéconomiques (inflation,
évolution du Produit Intérieur
Brut...), et des indices liés a I'activité
(évolution des colts de I'énergie,
du montant des péages...).

Si la « juste valeur » calculée

est en baisse, la différence est
comptabilisée en pertes.

Dans les comptes 2015, le Groupe
Public Ferroviaire comptabilise

12 milliards d’€uros de perte

en raison des dépréciations

(9,6 milliards d"€uros pour SNCF
Réseau et 2,7 milliards d'€uros)
pour SNCF Mobilités.
Heureusement, cette perte liée

a la dépréciation des actifs ne
provoque pas « un trou dans la
caisse » qu'il faudrait combler pour
éviter la faillite. Elle n’est pas pour
autant sans conséquence.

Pour SNCF Réseau, elle signifie que
les péages et la dotation de I'Etat ne
permettent pas de régénérer toutes
les lignes.

Si cette situation perdure, des lignes
secondaires seront fermées ou bien
il faudra que les Régions financent
des plans rails.

SNCF Mobilités n'a plus les moyens
de renouveler sa flotte TGV. lIn'y a
pas de danger pour l'activité a court
terme, mais I'exemple des trains de
nuit, dont I'arrét vient d'étre décidé,
montre la nature du risque...

Cette situation n'est pas irréversible :
si la rentabilité d’une activité
s'améliore, elle rend de la valeur
aux actifs. Par exemple, si I'Etat
décidait de suivre les propositions
de I'UNSA-Ferroviaire en financant
la convention TET par un rattrapage
de deux centimes du prix du gazole,
il pourrait supprimer les deux
impots qui pésent sur le TGV

et la valeur du parc augmenterait
de 1,7 milliard d’€uros.
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LE BILLET DU PRESIDENT DE L'UFR

Cap sur la Ligne Bleue
des Vosges

Mi-juin, 'UNSA-Ferroviaire tiendra son congrés a Vittel. Ce rendez-vous, qul a lieu tous les - A -
trols ans, revét cette année un enjeu particulier. Aprés tout le travail accompli en amont EricTOURNEBOEUF
de la loi du 4 aolt 2014, I'heure est & sa mise en ceuvre. Le paysage ferroviaire frangais en

est profondément bouleversé. Ce grand saut dans l'inconnu interroge nos pratiques syndicales et met & I'4preuve notre
organisation.

Dans ces moments difficiles, qui peut affirmer nétre pas saisi par le doute ? La meilleure fagon de le dépasser consiste &
se fixer un objectif au-dela de I’horizon du quotidien. C'est le role majeur d’un congrés. La cible désignée, parlons de la
méthode pour |'atteindre. Réfléchir sereinement et faire les bons choix reposent en partie sur la confiance en soi et sur
la faculté a se poser les bonnes questions.

A I'UFR, nous avons coutume de rappeler les lecons de notre longue histoire. Nous féterons nos cent ans dans deux congrés.
Nous avons donc un riche bagage. Les périodes troublées, les attaques contre le ferroviaire et les cheminots, la montée des
populismes et des nationalismes, la fédération a tout connu. Je vous propose donc de réfléchir a quelques propos tenus
par le président DERACHE lors du congrés de 1929. En effet, comme aujourd’hui, la fédération, 2 |a veille de son dixiéme
anniversaire, s'interroge, par la voix de son Président, sur son action, sur ses valeurs et sur sa conception du syndicalisme.

Je retiens d’abord, spécificité de notre syndicat, I'articulation de nos revendications avec la situation du ferroviaire et
la primauté de I'intérdt général, et notamment du Service Public, sur les intéréts particullers. Je cite DERACHE dans son
introduction: « la Fédération n‘a jamals manqué de s'élever d’'un vol, toujours pius s0r et plus hardi, au-dessus du terrain des
revendications proprement dites, pour examiner de haut les fiens de celles-cl avec les problémes ferroviaires densemble ef,
comme un navire qui, chaque four, fait « le point s, pour vérifier sl la méthode sulvie et les actlons engagées étaient bien en
accord avec l'intérét souverain de la Nation dont, quelle que soit leur importance, les intéréts particuliers, isolés ou collectifs,
doivent toujours demeurer les vassaux. »

Relevons ensuite la maniére dont DERACHE trace I'horizon de notre action et affirme notre indépendance a une époque
ou I'indépendance syndicale ne coule pas de source quelques années seulement aprés la troisiéme internationale.
« Nous sommes bien convaincus que, de plus en plus, ce sont les grands intéréts économiques qui dominent le monde et que
les transports, notamment, sont un des rouages les plus importants de leur mécanisme général. Notre propre sort, notre propre
vie, sont étroitement liés & ces intéréts. Nous devons faire du syndicalisme, non seulement un levier revendicatif, mais un organe
destiné & influer sur I'évolution générale, en un mot un instrument constructif. En conséquence, nous devons définir avec quel
esprit nous envisagerons cette mission nouvelle... Les opinions philosophiques ou confessionnelles, qui n'ont rien a voir dans
cette affaire, les opinions politiques doivent lui rester étrangéres. Ni contempteurs, ni courtisans, nous refusons d'étres inféodés
& aucun parti, Nous voulons rester indépendants et aider nous-mémes a forger notre avenir, »

Je veux terminer mon propos du jour en relevant combien est ancienne notre vision de la nécessaire intégration du systéme
ferroviaire, Saluons la pertinence des réflexions, sept ans avant la création de la SNCF. Aujourd’hui, a I'heure oU, bégaiement
de I'histoire, la mode est a I'éclatement et & la privatisation, convenons comblen la défense, en 1929, de I'intégration du
systéme et du statut du cheminot conservent une Incroyable modemité. « Dans l'ordre des préoccupations densemble, nous
avons essayé de définir une politique d'unification générale de tous les réseaux frangals, unification qui préoccupe de plus en plus
les milieux parlementaires et qui entrainerait une normalisation graduelle des matériels et des méthodes dexploitation.... Nous
nous efforgons, dans l'ordre de nos préoccupations personnelles, non seulement dobtenir une application du STATUT, uniforme
dans tous les réseaux, mais, par une critique constante, d'amener & envisager une révision de ce statut pour en combler ou
redresser les nombreuses lacunes ou imperfections. Cet espoir n'est pas un mythe... Nous considérons que le personnelferroviaire
doit former un ensemble continu de la base au fafte, ensemble homogéne, qui ne peut enfermer aucun antagonisme, aucun
esprit de caste, de parti, dorigine ou d'école. Nous prétendons qu'il peut y avoir, dans les échelles inférieures ou moyennes, des
valeurs inconnues qui doivent pouvoir sélever sans entraves s'ils ont les qualités requises. »

La place me manque pour continuer cette mise en paralléle de l'intervention de DERACHE* avec |a réflexion qui doit nous
guider pour préparer notre congrés de VITTEL Aussi, permettez-moi de finir sur un espoir, celui que nous soyons capables
d'atre dignes d'un tel héritage. Soyons fiers de nos valeurs, soyons sqrs de nos capacités et mettons-nous au service des
générations actuelles et futures de cheminots au sens large.

Bon courage Camarades
¥intégralité de ITntervention de M. Derache sur : hitp://www.unsa-ferroviaire.org/notre-federation/les-retrattes.htm/
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Homn%@@mm@@

le jeudi 10 mars 2016

Ma chere Régine, chers Amis,
chers Camarades, Mesdames, Messieurs,

Nous sommes rassemblés ce matin autour
de la dépouille de I'un de nos plus grands
syndicalistes a la SNCF de ces cinquante
dernieres années. En effet Paul a été l'ins-
tigateur d’un syndicalisme de progrés aux
cOtés de notre ami Jacques Mallet. Ce duo
de militants forts différents a crée 'osmose
nécessaire a la construction de L'Union
nationale des syndicats autonomes. Lintel-
ligence collective de ces deux hommes
a transformé un syndicat de Maitrises et
Cadres du public en un grand syndicat
ouvert a tous les salariés du public et du
privé et aux femmes et aux hommes de
bonne volonté.

Pour parler de Paul, il faut revoir son bureau
dont il était si fier I'anarcho-syndicaliste et
ses passions pour Che-Guevara, Léo Ferret,
Brassens, Arthur Rimbaud et les autres...

Paul avait de la tendresse pour ceux qui
sortaient de l'ordinaire, les révolutionnaires

qui comme lui avaient la défense du peuple
chevillée au corps. Tous ces amis fideles se
souviennent avec émotion de sa tirade sur
son origine politique passionnée : « moi
descendant de Robespierre, Saint Just et
Benoit Frachon ». Paul c’était un écrivain
qui maniait la langue francaise avec brio,
c'était un orateur capable de soulever les
foules toujours dans le respect des uns
et des autres. Paul c’était un humaniste
soucieux d'améliorer 'Homme et la société
mais aussi rendre le travail supportable
dans un climat social apaisé. Il a défendu
I'Entreprise et les conditions de travail en
rendant possible le dialogue social avec les
autres organisations syndicales mais aussi
avec les présidents de la SNCF en particulier
Loic Le Floch-Prigent et Louis Gallois. Paul
respectait ses interlocuteurs : politiques,
syndicaux et patronaux.

Paul c’était aussi un bon vivant, aimant
partager, faire plaisir, refaire le monde entre
amis jusqu'a point d’heure parfois mais
c’était avec lui naturel, c'était le bonheur
au travail.

Paul a été I'artisan de cette belle unité
syndicale. Paul permets moi a cet instant
de te dire merci aux noms des camarades
de tout I'hexagone ( Bernard, Bruno, Jean-
Jacques) et méme de ceux de la Fédération
européenne des transports qui ont partagé
tes convictions. « Tous ensemble » nous
saluons ton travail et ton immense amour
pour la liberté, I'égalité et la fraternité.

Par Jacques DURON
Ancien SGA de 'UNSA Cheminots Il

La « Sily

En 2005 : 1 francais sur 5 était agé de plus
de 60 ans. En 2035, ce sera 1 sur 3. Et le
vieillissement de la population ne doit
pas étre percu comme une charge, mais
comme une réelle opportunité porteuse
de croissance et d'emplois en France.

Pour les entreprises, elle contribue a hau-
teur de 14 % de la consommation et a
10 % des emplois non délocalisables. La
croissance de cette filiere est de 0,25 par
an quand tous les autres secteurs sont
en recul. Soit 350.000 créations nettes
d’emplois d'ici 2020, essentiellement
dans le domaine de l'aide a la personne.
Lensemble des acteurs producteurs de

‘
- |

@g}@&gie »

LA « SILVER ECONOMIE » DESIGNE LENSEMBLE DES ACTIVITES
ECONOMIQUES LIEES AUX PERSONNES AGEES.

biens et qui répondent aux besoins et aux
usages des séniors et de leur entourage
représente une filiere globale regroupant
de nombreux secteurs d’activités tels que
la santé, I'habitat, la communication, les
transports, la sécurité, les services, la dis-
tribution, les loisirs, etc. La Silver Economie
aux Etats-Unis connait déja un taux de
croissance de 15 % par an. Alors sachons
saisir en France cette opportunité !

Selon I'économiste et conseiller Frédéric
Serriere, il existe deux visions économiques
du sujet. La vision « marché du grand age »,
celle des services a la personne, de la santé
liée au grand age, et puis la vision « marché

n...\.'i'_."..\.:-.. s plus no H
.dﬁwmwwww

des seniors », les plus de 60 ans. En 2013, Le
premier pése 57 Md€ de chiffre d'affaires
(CA) par an, le second représente 90 Md€
de CA annuel.

Sources : KLESIA et INSEE

Par Rémy-Charles DOSSIN I
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> LE 1°* MARDI QUI SUIT
LE 3°*< JEUDI DE NOVEMBRE
EST ENTRE DANS L'HISTOIRE.
A SUD ILE DE FRANCE, LE
BILAN DE NOS ACTIVITES DE
RETRAITES CHEMINOTS EST
LIE AU BEAUJOLAIS NOUVEAU.

Donc le mardi 24 novembre, jour de I'AG
du syndicat Sud de I'lle de France, nous
étions tous réunis pour adopter les bilans
et reconduire le bureau. Michel Moro est
président, Roland Cotillard le vice-prési-
dent, Alain Roussel le secrétaire et André
Provensal le trésorier. Michel Chaminade,
Chantal Provensal et Monique Chaminade
sont membres du bureau.

A Sud lle de France, nos invités sont nos
amis. La fédération est représentée par le
Secrétaire Général Adjoint : Roger Dillenseger.
Ila rappelé les trés bons résultats de 'UNSA-
Ferroviaire aux derniéres élections SNCF.
Cette progression est due au travail des
élus, des militants et des responsables
de I'UNSA-Ferroviaire au plus prés des
cheminots qui favorisent le compromis
sans la compromission. Roger dit que si la
concurrence entre les entreprises peut
étre acceptable, 'UNSA-Ferroviaire refuse
la concurrence entre les salariés de ces
entreprises. Entre autres, il nous a informés
que l'accord de gestion des activités sociale
sera renégocié. De méme est programmée
la réorganisation du travail (futur ex RH077).
Pour préparer le prochain Congrés de 'UNSA-
Ferroviaire a Vittel, Michel Moro a rappelé
que Sud lle de France, bien que souhaitant
le retour sur le terrain ou la mise a la retraite
des copains fédéraux et experts qui dépassent
I'age pivot, apportera son entier soutien a la
direction fédérale sortante.

Roland Cotillard, I'ami de 30 ans, secrétaire
général de I'Union Régionale de Paris Rive
Gauche, est satisfait des élections. Sur le péri-
metre de PRG, I'UNSA-Ferroviaire progresse
en voix et en sieges dans les 3 colleges des
différentes instances représentatives du
personnel. Au CER, elle conserve 3 sieges: 12
I'exécution, 1 a la maitrise et le siege des cadres.
Roland retrouvera son siége de représentant
de 'UNSA au Comité Central d’Entreprise.
Joél Recart, secrétaire général de 'UFR, nous

faisait I'amitié particuliére d'étre avec nous.
A ses cOtés, on remarquait la présence de
Marc André Gantner, président de la section
Sud-Ouest. MAG nous a remis un chéque
de quelques centaines d'euros représentant
la ristourne de la section Sud-Ouest sur les
adhésions de 2013. || était encadré par Daniel
Brisset (le boss du syndicat de Bordeaux) et
par Pierre Boutot (le timonier du syndicat
de Toulouse). Pierre Moreau représentait le
syndicat de Limoges. Le secteur de Tours avait
délégué M. Debray.

Jérébme Gleme représentait 'UNSA-Transport.
Il a fait le point sur le développement de
I'UNSA au sein des entreprises du transport.
Il a souligné que, a chaque élection, les voix
de notre organisation syndicale étaient en
constante augmentation. JérOme est un
inlassable militant qui crée des sections
syndicales partout ou quelques choses
roulent, volent ou naviguent. A Choisy le Roi,
Jéréme est l'organisateur du stand de 'UNSA-
Transport aux fétes de la ville et aux fétes de
la Solidarité. Avec ces actions de présence,
I'UNSA est visible et lisible. La Ville et le Conseil
Départemental du Val de Marne nous aident
financierement dans notre développement.
Eric Tourneboeuf, président de I'UFR, est
revenu sur I'accident du TGV essais en Alsace.
Il a rappelé que la multiplication des interve-
nants dans le domaine de la sécurité com-

Du beau monde et du Beaujolais
a Sud de I'lle de France

plique la fiabilité, I'efficacité et les économies.
D’apres lui, l'entreprise a ouvert le robinet au
démantélement de la sécurité ferroviaire.
L'Accord National Interprofessionnel est
en place. Il précarise I'emploi en donnant
la priorité aux CDD, précise Michel Moro.
Les mutuelles obligatoires découlent de ce
mauvais accord. A terme, c’est la mort de la
solidarité intergénérationnelle et donc des
mutuelles, dixit Eric. Hier, on commencait
a cotiser a une mutuelle a 30 ans pour en
profiter beaucoup plus tard. Les cotisations
étaient mesurées. Demain, on cotisera au
départ de l'entreprise (retraite, chémage,...)
a quel prix ? Pour quelle couverture ? Et la
mutuelle de l'entreprise, pour qui ? Quelle
couverture ? Les dépassements, les supplé-
ments chambres seules... Quid ?

L'heure de I'apéro ayant sonné, apres les
remerciements d'usage, le kit du militant a
I'UNSA-Ferroviaire (agenda, porte clé, stylo,
lingette a lunettes et bonbons a nos couleurs)
a été remis tous les participants. Le moment
était venu de nous retrouver au Restaurant de
la Marine pour jouir de la vue sur la Seine en
déjeunant, et déguster le Beaujolais Nouveau.
Avec modération, bien str!

En 2016, notre AG aura lieu le 15" mardi qui suit
le 3¢™ jeudi de novembre. Soit le 22 novembre !

Par Michel MORO I
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AG d%eur Retraités
de Paris Saint-Lazare

> CETTE ASSEMBLEE GENERALE S’EST DEROULEE LE 23 FEVRIER
2016 DANS LA SALLE DE CONFERENCE DE L'UNION REGIONALE
UNSA DE PARIS SAINT-LAZARE, EN PRESENCE D’UNE VINGTAINE

DE PARTICIPANTS.

Le Président du secteur, Bernard Coric, ouvre
la séance a 10h00. Il souhaite la bienvenue
aux participants et leur fait part de ceux qui
se sont excusés. |l présente ensuite les invi-
tés, a savoir : Eric Tourneboeuf, Président de
I'UFR, Michel Rivoal, Président de la section
Ouest, les Présidents des autres secteurs de
la section Ouest et le représentant de I'UR
des Actifs de PSL.

Apres avoir présenté et voté a I'unanimité
les rapports d’activité et financier, il est
procédé ensuite a I'élection du nouveau
bureau de secteur qui est reconduit avec
un nouveau membre et élu a I'unanimité
dans la composition suivante :

— Président : Bernard Coric.

—Trésorier : Pierre Cornu.
- Secrétaire : Hervé Lenoir.

Le Président du secteur passe ensuite la pa-

role aux différents intervenants qui évoquent

et dialoguent avec la salle sur les sujets

d’actualité concernant les mutuelles, les

problémes avec la CPR, la vie de I'Entreprise

avec la parution du décret-socle, les derniéres

élections professionnelles et la commission

retraités du CER de PSL entre autres.

Les prochains rendez-vous sont rappelés

a l'assemblée, a savoir :

- Le 01/03/2016 : manifestation a Marseille
devant la CPR.

—Le 24/03/2016 : Assemblée générale de
la section Ouest.

Courant octobre 2016 : réunion annuelle
d’information avec le secteur de Paris-
Montparnasse.

La séance est levée a 12h45 et les discus-
sions se poursuivront autour du verre de
I'amitié suivi d'un repas a la brasserie ABC
sur le boulevard de Clichy.

Par Bernard CORIC Il

AG du Secteur UFR de Tours

> CE MARDI 15 MARS 2016, LES ADHERENTS DU SECTEUR DE TOURS
ONT ETE INVITES A PARTICIPER A LEUR ASSEMBLEE GENERALE
QUI S’EST TENUE DANS LES LOCAUX DU RESTAURANT « LE SKIPPY »
A PROXIMITE DE LA GARE DE SAINT-PIERRE DES CORPS.

41 adhérents ont répondu « présent ».
Gilbert Romane, président de séance, a
accueilli Eric Tourneboeuf, Président de
I'UFR, mais aussi les représentants des
Syndicats UFR de Bordeaux, Toulouse et
Paris-Sud-lle-de-France.

Aprés les habituels points statutaires de
I'Ordre du Jour, un long débat s'est engagé.

Les sujets aussi divers que la CPRP sous tous
ses aspects, la préparation du Congres de
Vittel, la place de 'UNSA-Ferroviaire dans le

Systéme Ferroviaire ou encore la situation
du Groupe Public Ferroviaire SNCF ont été
abordés.

L'Assemblée Générale s'est achevée par
un moment convivial réunissant les adhé-
rents accompagnés pour certains par leurs
conjoints.

Souhaitons a Jean-Luc Beurrier la bienvenue
suite a son élection au sein du bureau dans
le cadre du renouvélement statutaire d'une
partie de celui-ci.

De gauche a droite : Yvette Carriou, Trésoriére - Gilbert
Romane, Président de Séance - Eric Tourneboeuf,
Président de I'UFR - Marc-André Gantner, Président
de la Section Sud-Ouest.

Merci encore a toutes et a tous pour la qua-
lité de votre participation a cette Assemblée
Générale.

Par Marc-André GANTNER I

L'assemblée générale 2016 des retraités UNSA-Ferroviaire de la région PACA
se tiendra le jeudi 19 mai au restaurant le Tiger’'House du golf de Miramas. RDV a partir de 9h30 en gare de Miramas.
Contact, renseignements, UNSA-Ferroviaire PACA 04.95.04.18.43.
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Le niveau de vie des retraités

En 2013, selon le rapport du COR (¥), le
niveau de vie des retraités est estimé a
2049 € par mois et par Unité de Consom-
mation (UC); s'il est légerement inférieur a
celui de la population active (2062 €/mois),
il est supérieur au niveau de vie moyen de la
population (1946 €/mois) et trés largement
supérieur a celui de la tranche 18-24 ans
(1671 €/mois).

Dispersion des niveaux de vie

des retraités en 2013

« Pour les 10 % de retraités les plus pauvres,
le revenu est de 1050 € par UC contre
890 € pour les 10 % les plus pauvres de
I'ensemble de la population.

« Pour les 10 % de retraités les plus riches, le
revenu est de 3250 € par UC contre 3150 €
pour les 10 % les plus riches ;

« Pour le revenu médian, on constate un
revenu de 1720 € pour les retraités contre
1790 € pour les actifs et 1670 € pour
I'ensemble de la population.

Taux de pauvreté en 2013

« Le seuil de pauvreté (60 % du revenu
médian) est défini en 2013 a 1000 €.

« Le taux de personnes sous le seuil de pau-
vreté est estimé a 7,9 % des retraités contre
14 % pour I'ensemble de la population.

- La population la plus affectée par la pau-
vreté se situe parmi les familles monopa-
rentales et les enfants (20 % des moins de
18 ans sous le seuil de pauvreté).

Niveau de vie a la retraite

selon la situation conjugale

et matrimoniale

Les femmes retraitées sont plus nombreuses
a vivre seules que les hommes retraités.
Leur niveau de vie s'en ressent pour deux
raisons : les retraitées isolées ont un niveau
de vie moindre que les retraités en couple,
leur niveau de pension est plus faible que
celui des hommes. Les femmes a la retraite
vivant seules sont 3 716 000 (période 2008-
2013) et 15,5 % d'entre-elles sont sous le
seuil de pauvreté. Les hommes a la retraite
vivant seul sont 1 366 000 (période 2008-
2013) et 13 % d'entre eux sont sous le seuil
de pauvreté.

Le niveau de vie des retraités

par zones géographiques

Les retraités les plus aisés se concentrent
dans la grande région parisienne, sur les
zones littorales a I'exception de la Bretagne
et de la Manche. Les plus pauvres sont
surtout présents dans le Massif Central, en
Bretagne, dans le Nord-est.

Les retraités les plus favorisés sont installés
dans les grandes agglomérations ou dans
les communes périurbaines les ceinturant.
Les plus pauvres vivent de fagcon domi-
nante dans des zones rurales éloignées
des grands centres.

Source : rapport du COR du 16 décembre 2015.
(¥*) COR : Conseil d’Orientation des Retraites.

Par Jean-Marc SCHAEFFER Il

La loi d’adaptation de la société
au vieillissement enfin promulguée

Cette loi, promulguée en décembre 2015,
estimportante car elle aborde de nombreux
aspects de l'adaptation de la société au
vieillissement.

La presse n'a retenu que les deux mesures
phares :

- la revalorisation et I'amélioration de I'’APA
(Allocation Personnalisée d’Autonomie) a
domicile. Cette mesure prévoit une aug-
mentation du nombre d’heures d'aide a
domicile et une baisse du reste a charge ;
- la reconnaissance du statut de « proche
aidant » (ou aidant familial), qui instaure

de nouveaux droits (droit au répit, congé
de proche aidant...).

Mais cette loi contient de nombreuses
autres mesures : adaptation des logements,
développement de I'habitat intermédiaire,

refondation des services d'aide a domicile,
amélioration de la formation, des salaires,
coordination des actions de prévention
dans chaque département, etc.

Par Jean- Paul TRIPOGNEY

CES DEUX TEXTES SONT DES EXTRAITS DE LA LETTRE DE LUNSA-RETRAITES N°42 (MARS-AVRIL 2016)
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Vous ne rec

> YOUS NE RECEVEZ PLUS
DE DPR (*) ALORS QUE
VOUS ETES PENSIONNE.
POURQUOI?

Parce qu'l faut avoir effectué 25 années
minimum de service et requ I'Honorariat
ou la Médaille d'or SNCF des chemins de
fer, voire |a L&glon d’'Honneur. (RH 00246,
Art4.1.1).

» CE QUE PRECISE LE
TEXTE RHO0043,
ARTICLE1T:

& 'honorariat est une distinc-

tion. |l peut &tre conféré aux

agents qui remplissent au mo-

ment de leur départ a la retraite

ou de leur mise 2 la retraite les

conditions sulvantes :

« &tre titulaire d’'un grade placé au moins
a la qualification F,

- avolr au moins 25 anndes d’ancienneté
dans |'entreprise,

= avoir accompli un excellent service au
cours de sa carridre SNCF, la réalité de la
qualité du service devant étre appréciée
systématiquement avant attribution.

Il est donc conféré aux agents qul rem-
plissent les conditions d'dge et d’ancienneté
requises pour avoir droit & une pension de
retralte au sens de |'artide 1*du Raglement
du rdgime spécial de retraite du personnel
de la SNCF.

L'honorariat est prononcé, lors de la cessa-
tion des fonctions, par le Directeur attaché
a la Direction Générale, chargé du Réseau
(ou par le Directeur Général Adjoint pour
les agents des organismes de la Direction
Générale) sur proposition du Directeur de
l'erganisme concerné pour le personnel des
directions fret, des directions réglonales et
nationales»

-~
p \

> LA MEDAILLE D'OR,
CEST COMBIEN DANNEES 7

zS0us réserve que satenue et la qualité de
ses services le justifient (voir 'article 4.5), la
médallle d'argent peut &tre décernée A tout
agent quel que solt son 4ge, en activité de
service ou non, comptant au moins vingt-
cing années de services, tels quils sont
définis 3 l'artide 4.3 cl-aprés.

Dans les mémes canditions, la médaille de
vermell peut étre décemnée A tout agent
comptant au moins trente-cinq années
de services et déja titulaire de la médaille
d'argent, la médaille d'or A tout agent
comptant au moins trente-huit anntées
de services et déja titulaire de Ia médaille
de vermeil.

Ces durées sont rédultes de cinq années pour
les agents quijustifient de quinze années de

vez plus de DPR ?

service passées A |a conduite des machines et
autres engins moteurs (au sens de |'article 1
chapitre | du RH 0828) quel que soit le grade
occupé au moment de la présentation de la
proposition de médallle.

Les services accomplis aux chemins de
fer peuvent é&tre discontinus, les périodes
dintenuption étant dans ce cas neutralisées.s
(RH 00060, Art 4.2)

Vous remplissaz ces conditions : votre Pass
Carmillon est crédité annuellement de 8 DPR.

Vous na remplissez pas cas conditions :
le nombre de DPR enreglstré sur votre Pass
Carmilllon lors de votre départ en retraite
est débité a chaque trajet dans un train &
réservation. Une fols a zéro, vous devrez
régler la réservation prévue par trajet en
fonction de la dasse (1™ ou 2"™) et de Ia
période « normale » ou € de pointe » de
cIrculation du train.

Pour voyager dans un train non soumis 3
réservation, Il vous suffit d’atre porteur de
votre Pass Carmillon.

() Dispesse de Palerment de Réservation

Par Alain FENNERICH I

La lettre nationale de 'UNSA Retraités « UNSA Retraités Infos » parait plusieurs fois par an.

Nous en publions régulidrement quelques extralis. Vous pouvez consulter cette lettre (et les textes complets) sur le site Intemet de
FUNSA (http://www.unsa.org/, rubrique «Nos publications ) ou auprés de vos correspondants UNSA.

Au sommaire du demier numéro : La FERPA : le syndicalisme Retraités en Europe, Engagement a I'Unsa Retraités : témoignages, Loi
d’adaptation de la société au vieillissement : augmentation de 'APA, Le pouvoir d’achat des retraités : situation en 2013, Conseil
National du 10 mars, Paroles de militants, Syndiquer des retraités isolés : le SNURI...
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Plus de

pass

Carmillon, que faire?

> LE PASS CARMILLON, C’EST LA « CARTE D’IDENTITE » DETOUT
CHEMINOT. ET COMME TOUT DOCUMENT OFFICIEL, IL EST TRES
PERTURBANT DE LE PERDRE, DE SE LE FAIRE VOLER, OU TOUT
SIMPLEMENT QU’IL REFUSE DE FONCTIONNER. QUE FAIRE DANS CE CAS?

Il faut aussitot aviser I’Agence Famille
Retraités : c’est elle qui va gérer votre
probléme.

En cas de vol ou de perte, une opposition
sera émise sur votre Pass et vous devrez
envoyer une attestation sur I’honneur,
accompagnée des pieces justificatives.

Si votre Pass est défectueux, vous devez
demander le renouvellement. Votre Agence
Famille pourra alors étudier votre dossier
et vous confectionner un nouveau Pass.

» COMMENT JOINDRE L'AGENCE
FAMILLE RETRAITES ?

« Par téléphone : 0809 400 110 (numéro
vert).

Votre numéro d'immatriculation SNCF est
nécessaire pour l'orientation de votre appel.
Horaires d'ouverture : du lundi au jeudi de
9h00 a 12h00 et de 13h30 a 16h00, et le
vendredi matin de 9h00 a 12h00.

Ce numéro de téléphone est essentiel si
vous ne disposez pas d’'une connexion
Internet, voire d'une imprimante disponible.

« Par Internet : Votre numéro de CP et
votre mot de passe sont nécessaires pour
vous connecter sur le service aux retraités
https://services-aux-retraites.sncf.com -
Onglet « Pass Carmillon » puis dans la zone
grisée cliquez sur : « En cas de perte ou vol
de votre Pass Carmillon ».

Selon le cas qui vous concerne : perte

B

ou vol, Pass défectueux, un imprimé est
téléchargeable ; il doit étre complété et
retourné a I'’Agence Famille.

« Par courrier : Centre de Numérisation
de I’Agence Famille, 41, rue Jules Barni,
CS 10411, 80041 Amiens cedex 1

Pensez a noter votre numéro d'immatricula-
tion SNCF sur toutes vos correspondances.

Précaution : prendre attachement du
numeéro du Pass Carmillon (au dos dans

le cadre blanc).

Par Monique TESSIER I

Linky M@%ye

LE 1* DECEMBRE, ERDF A COMMENCE A REMPLACER LES
COMPTEURS ELECTRIQUES CLASSIQUES PAR UN NOUVEAU
COMPTEUR « INTELLIGENT », BAPTISE LINKY.

En effet, la loi du 17 aoGt 2015, relative a
la « transition énergétique pour la crois-
sance verte », prévoit la généralisation des
compteurs communicants pour I'électri-
cité. Il est prévu que ce compteur intégre
trente-cing millions de foyers francais a
I'horizon 2021. Installation gratuite, mais
obligatoire. Lopération va durer jusqu’en
2021. Le cout total doit sélever a 5 milliards
d'euros ; cette somme devrait étre financée
en principe par les économies d'exploitation
et la réduction des fraudes générées par
Linky. Une fois connecté, ce « compteur »
ne sera plus relevé « physiquement » mais
a distance et vous pourrez controler votre
consommation via un portail Internet dédié.
Vous n'étes pas abonné a ERDF ? Vous n'étes

pas « a l'abri » pour autant, car GRDF, avec
« Gazpar », compte également équiper
ses 11 millions de clients a partir de 2016.

Nous espérons, comme dans d’autres cas,
que le « portail utilisateur » promis s'ouvrira
aisément... et nous nous demandons a
quelles informations auront droit ceux qui
n‘ont pas Internet. Plus globalement, et
sans étre forcément hostile aux techniques
modernes, comme pour tout systéme
«congu pour faciliter la vie de nos clients »
selon ERDEF, il convient d'étre prudent. Tout
progrés annoncé par un fournisseur peut
avoir des « revers de la médaille » moins
favorables aux consommateurs : respect
de la vie privée, propositions de nouvelles

offres ciblées, difficultés a suivre sa consom-
mation, suppression d'emplois, etc.

www.erdf/linky-le-compteur-communicant-derdf
http://www.grdf.fr/dossiers/gazpar-le-compteur-
communicant

Par Monique TESSIER I
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CPRP de la SNCF :

CPRP’Connection...

Demandez le programme...

> NOUS AVONS ETE RECUS
LE 1*MARS A MARSEILLE
PAR LA DIRECTION DE
LA CPRP...
JUSQUE-LA TOUT VA BIEN.

L'UFR était représentée dans la Déléga-
tion UNSA-Ferroviaire par votre humble
serviteur...

Jusque-Ia tout va encore blen...

Je suls personnellement intervenu dans
le débat pour demander un moratoire sur
la dématérialisation des décomptes en
attendant une mellleure fiabilisation de
l'interface CPRP/Utilisateurs...

Jusque-la tout allait encore bien...
Avons-nous été entendus ?
Euhhhhhhh...

Ce que nhous avons bien compris, c'est que
la Direction de la CPRP a été trés gentille
avec nous en nous recevant. Elle n'a fait
que remarquer qu'en tant qu‘Organisme
de Sécurlté Sodiale, elle n'avait rien & volr
avec les Organisations Syndicales de la
SNCF... rien a voir, circulez !

Une seule Information qui ne colte pas cher,
car non Vvérifiable quant i son efficacité : le
logiciel va &tre amélioré pour fadliter la créa-
tion des nouveaux comptes personnels. ..
Un vral sketch 2 la ¢ Le Luron / Mabire »...
C'ast ma question... C'est ma réponse Il
Il faut noter que le Directeur-Adjoint, le vrai
Directeur ne sétant pas abaissé a daigner
nous recevolr, nous a affirmé, sans sourlre,
que la situation s'amélioralt... quil y avait
de moins en meins de soucis...

Peut-étre est-ce parce quil n'y a pas d’atta-
chement statistique pour ceux qui nont pas
trouvé de solution & leur désarrol... Pasvu
pas pris ! LA encore c’est ma question...
Je tairai leur répanse pour ne pas trop en
rajourter.

Une fols de plus, affirmerai-je que nous
avons un profond respect du personnel
de la CPRP qui vit une situation inaccep-
table. Notre venue A Marsellle ce 1 mars,
notre rencontre avant l'audlence avec ce
personnel trés attaché au service qu'il
tente de rendre, parfois sans résultat A la

hauteur de leur volonté ou désir, nous
a permis de déceler un certain nombre
de pratiques dérivantes que la Direction
met en place pour Justifier un « résul-
tat » et une « efficacité » opérationnels
d’un meilleur niveau que la CARSAT ou
CNAV aux yeux de Marisol Touraine, leur
Ministre de Tutelle.

Un exemple nous a été soufflé par le
personnel que nous avons rencontré : La
mise en place d’un « Back Office » discrimi-
natoire pour amolndrir les conséquences
du dysfonctionnement de l'interface CPRP/
affilié qu’en termes cheminots on pourmait
décrire par une mise de cité des réclama-
tlons génantes sur une vole de garage,
pour ne pas les tralter, de facon & ce que
les réclamants sessoufflent.

Réponse du Directeur-Adjoint de la CPRP :
Non, nous n‘avons pas de telles directives...
Cestsa réponse.. . ce nest pas notre credo |

En d’autres termes, ceux qui ne peuvent pas
se connecter ou blen qul rencontrent des
difficultés pour consulter ou télécharger
leurs décomptes ou données personnelles,
vous n'étes pas au bout de votre peine...
quant au vulgum pecus Informatique
résistant... vous pouvez dormir tranqullles,
ils ne viendront pas vous chercher pour
répondre a vos attentes en matiére d'infor-
mations diverses.

Mauis, je vous suggére une solution tem-
poraire. Vous pouvez vous rendre dans les

antennes

CPRP. Ce sera ban pour leur sta-

tistique de travall et &vitera ains|, peut-étre,
de les fermer pour actlvité en baisse ou
insuffisante !

Le mois dernler, nous avons mis en place
une cellule de vellle quant aux difficultés
de fonctionnement du site de la CPRP. A
ce jour, j'ai eu plusieurs remontées. Une a
trouvé solution. Les autres sont en cours de
traltement. Un suivi sera effectué et envoyé
2 ceux qui nous ont sollicités.

Done, continuez A ne pas hésiter a nous falre
remonter vos soucls & |'adresse sulvante :

UNSA-Ferroviaire - U. R. CENTRE

11, rue Blaise PASCAL

37000 TOURS

Ou & I'adresse courriel suivante :
retraltes.sud-ouest@unsa-ferroviaire.org

... asuivre M

Par Marc-Andné GANTNER B
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ENBREF...

66884

OPPOSETEL,
C’EST POUR LE I JUIN

Fini Pacitel, le 1¢" juin prochain bon-
Jjour Opposetel. Faire enregistrer, en
ligne ou par courrier, votre numéro de
téléphone signifiera que vous refusez
d’étre contacté dans un but commer-
cial. Valable 3 ans (mais résiliable 3
tout moment), cette inscription sera
confirmée via I'émission d'un récépissé.

OTTENTION OU VOUS \VOPOTEZ |

ins lieux
|| est désormais interdit de « vapoter» dans certains
es
publics.
Larticle 28
du systeme
électronique :
- dans les moyens -
’ . stabli ts destines
s laires et les établissemen
stablissements scolalres i
_ (‘ia'n . ?ltzk;a: formation et a l’hebergemen‘t d:asgr;\lco"ectiﬁ
. acclueli'eux de travail fermés et couvertsau o -
vy TTE MEME LOI INTERDIT O TOUS i
TER : UNE DISPOSITION DE CE 5

' MOINS
D’Glg VEHICULE DE FUMER EN PRESENCE D'UN ENFONT DE

https://www.service—public.fr/particu

2016 de modernisation

ety i ffet l'usage de la cigarette

de santé interditen €

. . : S,
de transport collectif fermés (train, bu

liers/actualites/Al 0371

|
QNS TOUS LES LIEUX PUBLICS
Notez que I'entrée effective sur la liste HUMOUR : POPOTER EST TOUJOURS OUTORISE.. ET D
aura lieu au plus tard 30 jours aprés
la création du document. Chaque
entreprise s'adonnant au démarchage
téléphonique, y compris celles situées
a I'étranger, aura pour obligation de
consulter réguliérement la liste tenue
a jour par Opposetel et de respecter le
souhait émis par chacun des inscrits.
La DGCCRF s'assurera de son respect
par les professionnels, 'amende pourra
monter jusqu’a 75 000 €.

PONT DE L'OSCENSION 20 16
POPYS ET MOMES SOLLICITES 7

Pont de I'Ascension 2016 : cette année les éléves
bénéficient d'un pont de 4 jours. Le jeudi de 'Ascension
estférié ; le vendredi et le samedi ne seront pas travaillés.
Dans toutes les écoles, colleges et lycées des zones
A, BetC, les éléves sont donc en congés le mercredi
4 mai 2016 a la fin des cours. Les cours reprennent le
lundi 9 mai 2016.

Source : Secrétariat d’Ftat au Commerce,
alArtisanat, a la Consommation
et a I'Economie sociale et solidaire
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ff Ensemble partageons I'énergie mutualiste

-
MUTUELLE N°1
DES CHEMINOTS

& Groupe MGG - 2018

VOTRE CONFIANCE NOUS HONORE,
NOTRE HISTOIRE NOUS ENGAGE.

Fondée en 1883, avec le soutien de Victor Hugo qui en devient le Président d’honneur,
MGC est la mutuelle n°®1 des cheminots.

Partenaire et mutuelle des associations cheminotes, MGC est aussi un acteur majeur de
prévention SNCF. En étroite collaboration avec les 200 salariés de la mutuelle, plus de
600 bénévoles répartis en 130 sections locales répondent aux attentes des cheminots.

91% des adhérents recommandent MGC ﬂ
(enquéte par INIT en navembre 2015, menée auprés de BOO adhérents de La mutuelle MGC)

La Groupa MGC prend una mutuealla (Mutualla MGC, soumisa
au Livra || du Coda da la Mutualitd, certifiéa IS0 5001 : 2D08) laadar
auprhs das agants SNCF depuls plus da 130 ans, un cantra da
gastion mutuallste partagd (DEMP, unlon soumlsa aux dispasitions
du Livra | du Coda da la Muluallid, cartfié 1SO 50D1 : 20D8),
un fands da dotatlon (Fands MGC, régl par la Lol n*2D0B-776 du
4 aolit 7008) et un ecantra dentalra mutualsta (COM Parls 18,
www.mutuelleMGC.fr mutualla régla par la lvra 1l du Coda da la Mutuallbé).






